Ochrana osobnych tdajov

ZASADY OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV www.starbuilding.sk

Ochrana osobnych tdajov, ktoré nam zverite, je pre nas dolezZita a robime vsetko preto, aby ste sa u nas
citili bezpecne. Cielom tychto Podmienok spractvania osobnych Udajov je vysvetlit Vam, ako budu Vase
osobné Udaje, ktoré nam poskytnete pri pouzivani nasej internetovej stranky www.starbuilding.sk (dalej
len ,webova stranka“), spracivané a chranené. Zaroven by sme Vas chceli informovat o Vasich pravach
v sUvislosti so spractvanim Vasich osobnych udajov.

Tieto Podmienky Vas informuju o vSeobecnych pravidlach spracivania osobnych udajov pri pouzivani
webovej stranky a U¢tov na socidlnych sietach.

1. DEFINICIE

1.1. Spravca alebo STARbuilding s. r. 0., Ul. G. Bethlena 1119/20 940 76 Nové Zamky, ICO: 50157663,
DIC: 2120202854, zapisany v Obchodny register Okresného sudu Nitra, oddiel: Sro, vlozka €. 40163/N

1.2. Osobné udaje - informdacie o fyzickej osobe identifikovanej alebo identifikovatelnej
prostrednictvom jedného alebo viacerych podrobnych Ccinitefov urcujucich fyzickd, fyziologicku,
geneticku, psychickd, ekonomicku, kultdrnu alebo spolocensku identitu, vratane IP zariadenia, Udajov o
lokalizacii, internetového identifikatora a informacii zozbieranych prostrednictvom siborov cookies a
inych podobnych technoldgii.

1.3. Zasady - tieto Zasady ochrany osobnych Udajov, ktoré obsahuju informacie o spracovani Osobnych
udajov na Webe.

1.4. GDPR - Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych os6b pri spracovani Osobnych udajov a o volnom pohybe tychto Udajov a o zruseni smernice
95/46/ES.

1.5. Web - webové stranky spravované Spravcom v doméne www.starbuilding.sk, dostupné
prostrednictvom webovych prehliadacoch.

1.6. Obchod - internetovy obchod www.starbuilding.sk dostupny prostrednictvom Webu,
prostrednictvom ktorého STARbuilding vykonava predaj tovaru na dialku.

1.7. Pouzivatel - kazda fyzicka osoba navstevujuci Web alebo vyuZivajuci jednu alebo viac sluZieb alebo
funkcii popisanych v Zasadach.

1.8. Zariadenie - znamena elektronické zariadenie, prostrednictvom ktorého Pouzivatel ziskava pristup
na Web.

2. VSEOBECNE INFORMACIE

2.1. V suvislosti s Vasim pouzivanim Webu zhromaZzdujeme Udaje potrebné na poskytovanie
ponukanych sluzieb ako aj informdacie o Vasej aktivite na Webe. V tomto smere sme spravcom Vasich



osobnych Udajov a kladieme velky doraz na ich primerand ochranu. Dbame na to, aby nase procesy
spracovania Udajov boli v sulade s prislusnymi pravnymi ustanoveniami, najma s GDPR. Nasim cielom je
umoznit Vam ziskat uplné informacie o tom, ako spracovdvame Vase Osobné Udaj a poskytnat Vam
nastroje, ktoré Vam umoznia uplatnit Vase prava. NizSie uvadzame informacie o tom, ako spracovavame
Vase Osobné udaje.

2.2. Vase osobné Udaje spracovavame v sulade so zékonom a dbame na to, aby boli aktualne a spravne.
Cas od ¢asu Vam preto mdzeme pripomenut o ich aktualizacii zaslanim spravy na Vami uvedenu
emailovu adresu alebo zobrazenim prislusnej sprdvy na Webe po prihlaseni k uctu.

3. AKO MOZEM KONTAKTOVAT SPRAVCU?

3.1 Pokial mate akukolvek otdzku tykajucu sa toho, ako spracovdvame Vase osobné Udaje,
alebo chcete uplatnit svoje prava, napiSte priamo nasmu In$pektorovi pre ochranu osobnych
Udajov na emailovu adresu: info@starbuilding.sk alebo na adresu Ul.G.Bethlena 1119/20 940
76 Nové Zamky, pripadne pouZite kontaktny formular cez odkaz:
https://starbuilding.sk/kontakt/

4. AKY SPOSOBOM ZiSKAVAME VASE OSOBNE UDAIJE?

4.1. Vase Osobné udaje ziskavame priamo od Vas na Ucely riadnej realizacie nasich sluZieb a
bezproblémového fungovania nasho Webu. Svoje Udaje ndm poskytujete predovsetkym
prostrednictvom vyhradenych formuldarov kontaktovanim nas, napr. prostrednictvom
kontaktného formuldra cez odkaz: https://starbuilding.sk/kontakt/ Vase (daje tieZ ziskavame,
ked" vyuZivate dalSie sluzby dostupné na Webe, napr. prezerdte si produkty ponukané v
Obchode.

5. JE POSKYTNUTIE OSOBNYCH UDAJOV POVINNE?

5.1 Zalezi len na Vas, Ci a aké osobné Udaje nam poskytnete - nie je to povinné. Pamatajte
vSak, ze v niektorych pripadoch je poskytnutie Osobnych Udajov nevyhnutné pre riadnu
realizdciu nami ponukanych sluzieb alebo podmienuje uzatvorenie a plnenie zmluvy, o je
podrobne popisané nizsie.

6. AKO SPRACUVAME VASE OSOBNE UDAJE?
POUZiVANIE WEBU

6.1. Ak pouzivate Web, Vase Osobné udaje (vratane IP adresy alebo inych identifikatorov a informacii
zhromazdenych prostrednictvom suborov cookies alebo inych podobnych technoldgii), ktoré
spracovavame:

6.1.1. za ucelom poskytovania elektronickych sluzieb v rozsahu poskytovania Vam obsahu
zhromazdeného na Webe - v takom pripade je pravnym zakladom spracovania nevyhnutnost
spracovania za Ucelom plnenia zmluvy (¢l. 6 ods. 1 pism. b GDPR);

6.1.2. na analytické a Statistické ucely - v takom pripade je pravnym zakladom spracovania opravneny
zaujem Spravcu (Cl. 6 ods. 1 pism. f) GDPR), spocivajuci vo vykondvani analyz aktivity PouZivatelov a ich
preferencii za ucelom zlepSenia pouzivanych funkcii a poskytovanych sluzieb;



6.1.3. na Ucely pripadného preukazania a presadzovania narokov alebo obrany proti narokom - pravnym
zakladom spracovania je opravneny zaujem Spravcu (Cl. 6 ods. 1 pism. f) GDPR), spocivajuci v ochrane
jeho prav a podnikatelskych zdujmov;

6.1.4. na marketingové Ucely Spravcu a dalSich subjektov, najma suvisiacich s prezentaciou
behavioralnej reklamy - pravidla pre spracovanie Osobnych Udajov na marketingové ucely su opisané v
Casti MARKETING.

6.2. Vasa aktivita na Webe, vratane VasSich osobnych Udajov, je zaznamenand do systémovych
protokolov (Specidlny pocitacovy program pouzivany na ukladanie chronologického prehladu
obsahujuceho informacie o udalostiach a aktivitach suvisiacich s informacnym systémom pouzivanym k
poskytovaniu nasich sluzieb). Informacie zhromazdené v protokoloch sa spracovavaju predovsetkym za
Gcelom poskytovania sluZieb. Spracovavame ich na technické, administrativne ucely, na potrebu zaistit
bezpecnost informacéného systému a spravu systému, ako aj na analytické a statistické Gcely - v tomto
ohlade je pravnym zakladom spracovania opravneny zaujem Spravcu (¢l. 6 ods. 1 pism. f GDPR).

ZADAVANIE OBJEDNAVOK

6.7. Objednavanie tovaru alebo nami ponukanych sluZieb suvisi so spracovanim Vasich Osobnych
Udajov. Poskytnutie uUdajov oznacenych ako povinné je vyzadované na uUcely prijatia a realizacie
objednavky a ich neposkytnutie ma za nasledok nerealizovanie objednavky. Poskytnutie dalsich Udajov
je dobrovolné.

6.8. Vase Osobné udaje su spracovavané:

6.8.1. za Ucelom realizacie zadanej objednavky - pravnym zdkladom spracovania je nutnost spracovania
za Ucelom plnenia zmluvy (¢l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR); v rozsahu nepovinnych udajov - pravnym zakladom
spracovania je Vas suhlas (€l. 6 ods. 1 pism. a) GDPR);

6.8.2. za Ucelom realizacie zdkonnych povinnosti naloZenych na Sprdvcu, vyplyvajldcich najma z
darfiovych a Gétovnych predpisov - pravnym zakladom spracovania je zakonna povinnost (¢l. 6 ods. 1
pism. c) GDPR);

6.8.3. na analytické a Statistické ucely - pravnym zdkladom spracovania je opravneny zdujem Spravcu
(€l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR), spocivajuci vo vykonavani analyz aktivit Pouzivatelov na Webe a nakupnych
preferencii PouZivatelov za U¢elom zlepsenia pouzitych funkcii;

6.8.4. na ucely pripadného preukazania a presadzovania narokov alebo obrany proti narokom - pravnym
zakladom spracovania je opravneny zaujem Spravcu (¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR), spocivajuci v ochrane
jeho prav a podnikatel'skych zaujmov.

REKLAMACIA A VRATENIE

6.9. Podanie reklamacie alebo vratenie tovaru suvisi so spracovanie VasSich Osobnych udajov.
Poskytnutie Udajov v reklama¢nom formulari nie je povinné, ale je nevyhnutné pre spravne vybavenie
reklamacie. Poskytnutie Udajov vo formulari pre vratenie tovaru nie je povinné, ale je nevyhnutné pre
ucinné odstupenie od zmluvy.

6.10. Vase Osobné udaje su spracovavané:



6.10.1. za ucelom vybavenia podanej reklamacie - prdvnym zdkladom spracovania Vasich osobnych
Udajov je povinnost Spravcu vyplyvajlca z ustanovenia zakona o zaruke za vady predanej veci (¢l. 6 ods.
1 pism. c) GDPR);

6.10.2. za Ucelom vybavenia vratenia tovaru - pravnym zakladom spracovania Vasich Osobnych Udajov
je povinnost Spravcu vyplyvajlca z ustanovenia zakona o spotrebiteloch (¢l. 6 ods. 1 pism. c) GDPR), ak
je zédkladom pre vratenie tovaru ustanovenie o prave na odstupenie od zmluvy alebo nevyhnutnost
spracovania za Uc¢elom plnenia zmluvy (¢l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR), ak su zakladom pre vratenie pravidla
nasho Obchodu;

6.10.3. za ucelom realizacie dalSich zakonnych povinnosti naloZenych na Spravcu, vyplyvajucich najma
z danovych a Gétovnych predpisov - pravnym zédkladom spracovania je zdkonna povinnost (¢l. 6 ods. 1
pism. c) GDPR);

6.10.4. na analytické a Statistické Ucely - prdvnym zdkladom spracovania je opravneny zaujem Spravcu
(€l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR), spocivajuci vo vykonavani analyz aktivit PouZivatelov na Webe a nakupnych
preferencii Pouzivatelov za Gcelom zlepsenia pouzitych funkcii;

6.10.5. na ucely pripadného preukdzania a presadzovania narokov alebo obrany proti ndrokom -
pravnym zakladom spracovania je opravneny zaujem Spravcu (¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR), spocivajuci v
ochrane jeho prav a podnikatelskych zaujmov.

KONTAKTNY FORMULAR

6.11. Ponukame moznost kontaktovat nas prostrednictvom kontaktného formulara. PouzZitie formulara
vyZaduje poskytnutie Osobnych udajov potrebnych na to, aby sme Vas mohli kontaktovat a odpovedat
na Vas dotaz. Poskytnutie Udajov oznacenych ako povinné je nutné na prijatie a vybavenie dotazu, a ak
tak neurobite, nebude mozZné dotaz spracovat. Poskytovanie inych Gdajov (napr. v obsahu dotazu) je
dobrovolné.

6.12. Vase Osobné Udaje su spracovavané:

6.12.1. za ucelom identifikacie a vybavenie Vasho dotazu zaslaného prostrednictvom poskytnutého
formuldra - pravnym zakladom spracovania je opravneny zaujem Spravcu (¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR),
spocivajuci v potrebe vyriesit nahlaseny pripad a viest koreSpondenciu, ktora je mu adresovana v
suvislosti s jeho podnikatel'skymi aktivitami;

6.12.2. na analytické a Statistické ucely - prdvnym zakladom spracovania je opravneny zaujem Spravcu
(€l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR), spocivajuce vo vedeni Statistik dotazov podanych PouZivatelmi
prostrednictvom Webu za Ucelom zlepsSenia jeho funkénosti.

PREDCHADZANIE PODVODOM

6.13.1. V zaujme zabezpeclenia riadneho fungovania ndsho obchodu overujeme, ¢i pouzivatelia
nevykonavaju c¢innosti, ktoré brania ostatnym zakaznikom v ndkupoch, najma zadavanim nadmernych a
neobvyklych objednavok, z ktorych vyplyva, Ze si objednané vyrobky nemaju v imysle ponechat, alebo
deklarovanim, Ze nakupuju ako spotrebitelia a nasledne Tovar dalej predavaju ako podnikatelia. Tato
analyza sa vykondva na zdklade histérie Vasich transakcii. Analyzou histdrie VasSich objednavok,
uskuto¢nenych platieb a vrateni tovaru nas algoritmus vyhodnocuje, ¢i je potrebné zablokovat alebo
vymazat Vas Ucet, aby sa zabranilo jeho zneuZitiu. Rozhodnutia o zablokovani alebo vymazani Vasho uétu
su zalozené vylucne na automatizovanom spracovani a su nevyhnutné na plnenie zmluvy uzavretej s



Vami (¢lanok 22 ods. 2 pism. a) RODO). Mate pravo vyjadrit svoje vlastné stanovisko a napadnuft takéto
rozhodnutie a poziadat nasich zamestnancov o opatovné preskiimanie Vasich Gdajov. V takom pripade
nas kontaktujte spésobom uvedenym v bode 3.

7. MARKETING

7.1. Vase Osobné uUdaje spracovdvame na Ucely vykonavania marketingovych aktivit, ktoré mézu
spocivat v:

7.1.1. zobrazeni marketingového obsahu zodpovedajuceho Vasim zaujmom (behavioralna reklama);

7.1.2. vykonavanie cinnosti suvisiacich s priamym marketingom tovarov a sluZieb (zasielania
obchodnych informacii elektronickymi prostriedkami a telemarketingové ¢innosti).

7.2. Za ucelom realizdcie marketingovych aktivit vyuZivame v niektorych pripadoch profilovanie. To
znamena, Ze vdaka automatickému spracovaniu Udajov vyhodnocujeme vybrané faktory, tykajuce sa
Vasej osoby, aby sme mohli analyzovat Vase spravanie alebo vytvorit progndézu do buducnosti. To
umoznuje lepsie prispésobenie zobrazeného obsahu Vasim individudlnym preferenciam a zaujmom.

BEHAVIORALNA REKLAMA

7.3. Spolu s nasimi doveryhodnymi partnermi spracovavame Vase Osobné Udaje, vratane Osobnych
Udajov zhromaZdenych prostrednictvom suborov cookies a inych podobnych technolégii, na
marketingové Ucely v suvislosti so zacielenim na Vas pomocou behaviordlnej reklamy (tj. reklamy, ktora
je prispdsobena Vasim preferenciam). Spracovanie osobnych udajov v takejto situdcii zahfia aj
profilovanie, ktorého dosledkom je len zobrazovanie prisp6sobené reklamy na zaklade Vasich Osobnych
Udajov, ktoré sme ziskali my a nasi partneri.

PRIAMY MARKETING

7.5. V pripade udelenia suhlasu, mbézeme Vase Udaje vyuzit na zasielanie marketingového obsahu
prostrednictvom rdznych kanalov, tj. e-mailom (formou newslettera), prostrednictvom MMS / SMS
alebo telefonicky. Pravnym zakladom spracovanie Vasich Osobnych Udajov je vtomto pripade opravneny
zaujem Spravcu (Cl. 6 ods. 1 pism. f) GDPR) v suvislosti s Vasim suhlasom spocivajuci v marketingu
ponukaného tovaru a sluZieb. Takéto ¢innosti vykondvame len v pripade, Ze ste udelili svoj suhlas, ktory
mozete kedykolvek odvolat. Svoj stihlas mézete kedykolvek odvolat kliknutim na odkaz, ktory zasielame
v kazdom e-mailu obsahujucim obchodné informdcie, kontaktovanim nds na e-mailovej adrese:
info@starbuilding.sk alebo prostrednictvom kontaktného formuladra. Odvolanim sdhlasu nie je dotknuta
zdkonnost spracovania Udajov v obdobi pred jeho odvolanim.

7.6. MozZeme tieZ realizovat priamy marketing prostrednictvom Vami uvedenej tradi¢nej postovej
adresy. Prdvnym zdkladom spracovanie Vasich Osobnych Udajov je v tomto pripade opravneny zaujem
Spravcu (¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR) spocivajuci v marketingu ponukaného tovaru a sluzieb. Proti
spracovaniu Vasich Osobnych Udajov na tento Ucel mdzZete kedykolvek namietat. Svoju namietku mozete
vyjadrit kontaktujic nds na e-mailovej adrese: info@starbuilding.sk alebo prostrednictvo kontaktného
formulara.

GOOGLE ADS CUSTOMER MATCH

7.8. Marketing produktov a sluzieb, ktoré ponukame, mozZe tiez prebiehat s vyuZitim Google Ads
Customer Match. Google Ads Customer Match je ndastroj, ktory umozniuje Spravcovi nacitat hasovanu



databazu e-mailovych adries (zoznam zakaznikov) do néstrojov Google s ciefom overit, ¢i boli v sluzbach
Google vytvorené Pouzivatelské kontd pomocou rovnakych e-mailovych adries (napr. YouTube, Gmail,
dalsie). Ak sa potvrdi zhoda e-mailovych adries, m6Zu sa PouZivatelom sluzieb Google po prihlaseni
zobrazit reklamy Spravcu.

7.9. S ciefom zvysit presnost merania ucinnosti nasich marketingovych aktivit pomocou vyssie opisanej
zhody zakaznikov Google Ads budeme vyuzivat aj nastroj poskytovany spolo¢nostou Google v podobe
tzv. "rozsirené konverzie". Tento nastroj umozriuje Spravcovi zvysit presnost merania konverzie (t. j.
nakupu tovaru na webovej stranke Obchodu v dosledku presmerovania z inej webovej stranky). Aby sme
ho mohli pouZivat, na¢itavame udaje o konverzii z webovej stranky Obchodu v zasifrovanej podobe
(vratane udajov v rozsahu e-mailovych adries) sposobom zabezpecujucim ochranu sukromia, t. j.
pomocou jednosmerného Sifrovacieho algoritmu. Informacie o rozSirenych konverzidch najdete na
tomto odkaze: Rozsirené konverzie - Google Ads - Pomoc.

8. SPRACOVANIE UDAJOV POUZIVATELOV NAVSTEVUJUCICH PROFILY SPRAVCU V SOCIALNYCH
SIETACH

8.1. Spravca ma verejné profily na sociadlnych sietach Facebook, Instagram, LinkedIn. V suvislosti s tym
spracliva Udaje, ktord zanechdvaju osoby navstevujuc tieto profily (oi. komentare, lajky, internetové
identifikatory).

8.2. Osobné udaje takychto osOb su spracovavané:
8.2.1. s cielom umoznit im aktivity na profiloch;

8.2.2. za ucelom efektivneho prevadzkovania profilov, predstavovanim Pouzivatelom portalov informdcii
o iniciativach a dalSich aktivitadch Spravcu a v suvislosti s propagdaciou roznych typov podujati, sluzieb a
produktov;

8.2.3. pre Statistické a analytické ucely;
8.2.4. pripadne mdzu byt spracované na Gcely vymahania narokov a obrany pred narokmi.

8.3. Pravnym zakladom spracovania Osobnych udajov je opravneny zaujem Spravcu (cl. 6 ods. 1 pism. f)
GDPR), spocivajuce v:

8.3.1. propagdcii vlastnej znacky a zlepSovani kvality poskytovanych sluZzieb,
8.3.2. vykondvani analyz aktivity a preferencii,
8.3.3. v pripade potreby - na vymahanie narokov a obranu pred narokmi.

Vyssie uvedena informacia sa nevztahuje na spracovanie osobnych tidajov spravcami stranok
socialnych sieti.

9. KOMU BUDE ODOVZDAVAT VASE OSOBNE UDAJE?

9.1. Vase Osobné udaje mbézeme odovzdat subjektom, s ktorymi spolupracujeme pri realizacii
nami poskytovanych sluzieb.



9.2. V zavislosti na vami zvolenom spOsobe dorucenia zakipeného alebo vrateného tovaru
poskytneme Vase Udaje potrebné pre dorucenie alebo vratenie tovaru jednému zo
subjektov, s ktorymi spolupracujeme v tom case.

9.3. V zdvislosti na Vami zvolenom spdsobe platby za zaklpeny tovar, poskytneme Vase Udaje
potrebné k odberu alebo vykonani platby niektorému zo subjektov, s ktorymi
spolupracujeme v oblasti spracovania platieb.

9.4. Mame tieZ pravo oznamit vybrané informdcie o nasich Pouzivateloch prislusnym orgdnom
alebo tretim stranam, ktoré podali Ziadost o takéto informacie, na zdklade
zodpovedajuceho pravneho zakladu a v sulade s platnymi pravnymi predpismi.

10. AKO DLHO BUDE SPRACOVAVAT VASE OSOBNE UDAJE?

10.1. Obdobie spracovavani Vasich Osobnych udajov zavisi od druhu poskytovanej sluzby a
Ucelu spracovania. Udaje su spravidla spracovavané po dobu trvania sluiby alebo
realizacie objednavky, dokial nie je odvolany suhlas alebo nie je vznesena Gcinna namietka
proti spracovaniu Udajov v pripadoch, v ktorych je pravnym zakladom spracovania Udajov
opravneny zaujem Spravcu.

10.2. Dobu spracovania tdajov mozno prediZit, ak je spracovanie nevyhnutné na stanovenie a
vymahanie akychkolvek narokov alebo k obrane proti narokom, a po tejto dobe len vtedy
a v rozsahu, ktory bude vyZadovany zakonom. Po uplynuti doby spracovania su udaje
nendvratne odstranené alebo st anonymizované takym sp6sobom, Ze dotknutu osobu uz
nie je mozné identifikovat.

11. AKO CHRANIME VASE UDAJE?

11.1. Za uc¢elom minimalizacie rizika Uniku Gdajov, znicenie a dezintegraciu pouzivame rad IT a
organizacnych bezpeénostnych opatreni. Medzi bezpeénostné funkcie patria ndstroje ako:
firewall, antivirusové a antispamové zabezpecovacie systémy, interné procesy,
spracovanie udajov a postupy obnovy po havarii, ako aj viacUrovniovy zalozny systém.

11.2. Pamatajte, Ze pouzivanie Internetu vZdy nesie riziko urcitych bezpecnostnych incidentov.
Uistujeme Vas vsak, Zze vdaka implementovanym postupom pravidelnych revizii a
aktualizacii IT systémov a aktivnemu sledovani kritickych bodov v systéme sa snazime toto
riziko ¢o najviac znizit.

12. AKE SU VASE PRAVA SPOJENE SO SPRACOVANIM VASICH OSOBNYCH UDAJOV?
12.1. V slvislosti so spracovanim Vasich Osobnych udajov nami mate nasledujlce prava:

12.1.1. pravo na informdcie o spracovani Osobnych udajov - na tomto zadklade Vam
Spravca poskytne informéacie o spracovani VasSich Osobnych Udajov, a to najma o
Uceloch a zdkonnych dévodoch spracovania, rozsahu uchovavanych udajov, subjektoch,
ktorym su zverejnené a planovany termin odstranenia udajov;

12.1.2. pravo ziskat képiu udajov - na tomto zaklade Vam Spravca poskytne képiu
Vasich osobnych udajov, ktoré spracovava;



12.1.3. pravo na opravu - Spravca je povinny odstranit pripadné nezrovnalosti alebo
chyby vo spracivanych Osobnych Gdajoch a doplnit ich, ak si neuplné;

12.1.4. pravo na vymazanie udajov - na tomto zaklade moézete poZiadat o vymazanie
udajov, ktorych spracovanie uz nie je nutné na dosiahnutie Ziadneho z ucelov, pre ktoré
boli zhromazdené;

12.1.5. pravo na obmedzenie spracovania - ak je takdto pozZiadavka vznesend, Spravca
prestane vykonavat operacie s Vasimi Osobnymi idajmi - s vynimkou operdacii, s ktorymi
ste suhlasili, a ukladanie Udajov v sulade s prijatymi pravidlami uchovdvania - alebo kym
neustanu dovody obmedzenia spracovania udajov (napr. bude vydané rozhodnutie
dozorného uradu, ktoré opravnuje na dalSie spracovanie udajov);

12.1.6. pravo na prenos udajov - na tomto zdklade - v rozsahu, v akom su udaje
spracovavané automatizovanym spésobom v sdvislosti s uzatvorenou zmluvou alebo
suhlasom - Spravca vydava Vami poskytnuté Udaje vo formate, ktory umoziuje Citanie
Udajov pocitacom. MbZete takisto poziadat o zaslanie tychto Udajov inému subjektu,
avsak za predpokladu, Ze v tomto ohlade existuju technické moznosti, a to ako zo strany
Spravcu, tak z Vasej strany;

12.1.7. prdvo namietat proti spracovaniu udajov na marketingové ucely - proti
spracovaniu svojich Osobnych Udajov na marketingové Ucely mbZete kedykolvek
namietat, bez toho aby ste taktito namietku museli zdévodnit;

12.1.8. pravo namietat proti inym Géelom spracovania tGdajov - v kazdej chvili mdZete
- zdévodov suvisiacich s Vasou konkrétnou situaciou - namietat proti spracovaniu Vasich
Osobnych udajov, ktoré prebieha na zaklade opravneného zaujmu Spravcu (napr. pre
analytické alebo Statistické ucely alebo z dévodov suvisiacich s ochranou majetku);
namietka v tomto smere by mala obsahovat odévodnenie;

12.1.9. pravo odvolat sthlas - ak st informdcie spracovavané na zaklade Vasho suhlasu,
mate pravo je kedykolvek odvolat, ¢o vSsak nema vplyv na zdkonnost spracovania
vykonavaného pred jeho odvolanim;

12.1.10. pravo podat stainost - ak sa domnievate, Ze spracovanie Osobnych
Udajov porusuje ustanovenia GDPR alebo iné ustanovenia o Ochrane osobnych udajov,
mozete podat staznost dozornému organu pre spracovanie Osobnych Udajoy,
prislusnému Vasmu obvyklému bydlisku, miestu vykonu prace alebo miestu udajného
porusenia.

12.1.11. pravo na ludsky zasah zo strany spravcu, na vyjadrenie vlastného
nazoru a na napadnutie rozhodnuti zaloZenych vylucne na automatizovanom
spracovani - v sulade s odsekom 6.14.

13. PODAVANIE ZIADOSTi SPOJENYCH S REALIZACIOU PRAV

13.2. Niektoré z vys$sie uvedenych prav mébzete uplatnit sami. Ak mate Ucet v Obchode, mate vidy
pristup k svojim Osobnym tdajom a mozete ich opravit a aktualizovat.



13.3. Ziadost tykajuca sa vietkych vy3sie uvedenych prav mézete podat kontaktovanim nasho Indpektora
pre ochranu osobnych Udajov na nasledujlucej e-mailovej adrese: info@starbuiding.sk alebo na adrese
Ul. G. Bethlena 1119/20 940 76 Nové Zamky, pripadne pouzite kontaktny formular cez odkaz:
https://starbuilding.sk/kontakt/

13.4. Pokusime sa odpovedat na Vasu Ziadost ¢o najskdr a zodpovieme Vase otazky tykajuce so
spracovania Vasich udajov. Odpoved’ obdrzite do 30 dni odo dfia, kedy obdrzime Vasu Ziadost. Ak sa
ukazZe, Ze z dovodu zloZitosti poZiadavky alebo poctu Ziadosti, ktoré sme dostali, VAm nie sme schopni
poskytnat informéacie o uskutocnenych cinnostiach v tejto lehote - budeme Vas informovat o jej
predizeni.

13.5. Ak budeme mat pochybnosti, ¢i ste to Vy, kto zadava konkrétnu Ziadost, moézeme Vam polozit
niekolko dalsich otdzok na overenie Vasej totoznosti. Poskytnutie tychto Udajov nie je povinné, ale ich
neposkytnutie bude mat za nasledok odmietnutie Ziadosti vyhoviet. Na urcenie presného obsahu Vasej
poziadavky mbzeme tiez potrebovat dalsie informacie.

13.6. Ziadost moze byt podand osobne alebo prostrednictvom splnomocnenca (napr. rodinného
prislusnika). Z dévodu ochrany Udajov odporidéame pouzit plni moc overend notdrom alebo
opravnenym pradvnym poradcom alebo splnomocnencom, ¢o urychli overenie pravosti Ziadosti.

13.7. V pripade, Ze nam bola Ziadost zaslana elektronicky, odpovieme rovnakou formou, ak Ziadatel
nepoziada o odpoved v inej forme. V ostatnych pripadoch bude odpoved udelena pisomne. V pripade,
Ze lehota na vybavenie Ziadosti neumoznuje odpovedat pisomne a rozsah nami spracovavanych Gdajov
Ziadatela nam umoznuje kontaktovat Vas elektronicky, bude odpoved’ udelena elektronicky.

13.8. Uchovavame informacie o podanej ziadosti a osobe, ktord podala Ziadost, aby sme zaistili jej
vyhovenie a aby sme mohli zistovat, branit alebo stihat akékolvek naroky dotknutych osdb. Register
Ziadosti je uloZeny spdsobom, ktory zaisti ich integritu a dévernost Udajov v iom obsiahnutych.

14. ZMENY ZASAD OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

14.1. Zasady su priebezne overované a v pripade potreby aktualizované.

07.04.2025
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